
Tata cara pengaduan penyalahgunaan wewenang atau pelanggaran oleh pejabat 

Badan Publik. 

 

 

Untuk mengajukan pengaduan melalui SIPADU (Sistem Pengaduan Terpadu) Kota 

Jakarta, anda dapat melakukannya melalui situs website https://sipadu.jakarta.go.id/   

SIPADU (Sistem Pengaduan Terpadu) adalah Whistle Blowing System Kota Jakarta 

untuk melaporkan penyalahgunaan wewenang, korupsi, pelanggaran administratif, 

dan disiplin pegawai di lingkungan Pemprov DKI Jakarta. Setelah laporan 

disampaikan, Anda akan menerima kode laporan untuk memantau perkembangan 

pengaduan Anda di situs lain seperti https://crm.jakarta.go.id/ atau aplikasi JAKI.  

Berikut adalah langkah-langkahnya:  

1. Kunjungi Situs website https://sipadu.jakarta.go.id/ 

2. Buat Pengaduan: Ikuti petunjuk di situs untuk membuat laporan pengaduan. 

3. Simpan Kode Laporan: Anda akan diberikan kode laporan setelah pengaduan Anda 

diterima. 

4. Pantau Pengaduan: Gunakan kode laporan tersebut untuk memantau status 

pengaduan Anda di https://crm.jakarta.go.id/ atau melalui aplikasi JAKI.  

 

Jenis Pengaduan yang Bisa Disampaikan: 

a. Penyalahgunaan jabatan atau wewenang. 

b. Pelanggaran administratif. 

c. Korupsi, kolusi, dan nepotisme. 

d. Pelanggaran disiplin pegawai. 
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