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KATA PENGANTAR

Sebagai salah satu pondasi tata kelola pemerintahan yang baik (good
governance), keterbukaan Informasi Publik mendorong terwujudnya
pemerintahan yang terbuka. Saat ini, dengan adanya kemajuan teknologi
informasi dan komunikasi menjadikan informasi sebagai kebutuhan masyarakat
yang harus terpenuhi dengan cepat, tepat dan dapat dipertanggungjawabkan.
Untuk memenuhi kebutuhan informasi tersebut, media informasi yang digunakan

juga harus memiliki kemampuan pertukaran data dan informasi yang cepat.

Dengan semangat transparansi dan akuntabilitas, PPID Kelurahan Rawa
Terate berupaya untuk memenuhi kebutuhan informasi masyarakat melalui
layanan informasi berbasis digital.

Melalui sinergi dan kolaborasi dengan seluruh stakeholder terkait, PPID
Kelurahan Rawa Terate juga berkomitmen untuk meningkatkan kualitas
pelayanan informasi publik dan terus mendiseminasikan keterbukaan informasi
publik agar tercipta birokrasi yang transparan dan partisipatif.

Laporan tahunan PPID ini bertujuan untuk memberikan informasi dan
gambaran mengenai kegiatan pengelolaan, pelayanan dan pendokumentasian
informasi publik yang telah dicapai serta hambatan dan kendala yang dihadapi.
Diharapkan adanya saran dan masukan yang membangun untuk peningkatan
pelaksanaan Keterbukaan Informasi Publik di Kelurahan Rawa Terate.

Demikian laporan ini disampaikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya. Terima Kasih.

_—~Jakarta, 11 Mei 2026
_ ;L"u"r’aih'Ké‘Ifit\aﬁén Rawa Terate

W~ Anudin
NIP1969051419940310086.
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LAPORAN PELAYANAN INFORMASI DAN DOKUMENTASI PUBLIK PEJABAT
PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) KELURAHAN RAWA
TERATE

— — —=——

ESE S — = —_— —= — ——C =: =

A.1. GAMBARAN UMUM KEBIJAKAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK
1.1. Kebijakan Umum Layanan Informasi Publik

Keterbukaan Informasi Publik merupakan salah satu aspek penting
demokrasi dalam pemenuhan hak individu atas informasi publik. Keterbukaan
informasi di era teknologi saat ini menjadi sangat strategis dan relevan dengan
kebutuhan masyarakat modern terhadap informasi yang transparan, akuntabel,
dan dapat dipertanggungjawabkan. Dalam hal ini, masyarakat juga dapat ikut
menilai dan mengawasi setiap kebijakan yang dikeluarkan oleh Pemerintah, baik
Pusat maupun Daerah. Hal ini dapat terwujud seiring dengan implementasi
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
(UU KIP) yang telah mengakomodasi pemenuhan hak dasar bagi masyarakat
dalam memperoleh informasi publik.

Implementasi UU KIP ini sangat berkaitan erat dengan good governance
karena menjadi elemen penting dalam mewujudkan tata kelola pemerintahan
yang mensyaratkan adanya akuntabilitas, transparansi, dan partisipasi
masyarakat dalam setiap proses terjadinya kebijakan publik. Dengan demikian,
kebebasan memperoleh informasi (public access to information) merupakan
salah satu prasyarat untuk menciptakan pemerintahan yang terbuka (open
government) serta pemerintah yang bersih (clean government).

Saat ini, kebutuhan informasi dari masyarakat sangat tinggi, terutama
karena dukungan teknologi informasi dan komunikasi. Oleh karenanya, PPID
Kelurahan Rawa Terate terus berupaya untuk memenuhi kebutuhan informasi
masyarakat di era digitalisasi, salah satunya dengan melaksanakan aktivitas
pengelolaan informasi publik yang memanfaatkan teknologi informasi dan
komunikasi secara optimal, serta peningkatan pelayanan publik lainnya.

Pemanfaatan teknologi dan komunikasi menjadi sangat penting untuk
memudahkan masyarakat dalam mengakses informasi publik. Digitalisasi



informasi publik juga menjadi sorotan utama sebagai pilihan strategis yang dapat
digunakan oleh Badan Publik untuk memberikan layanan informasi kepada
masyarakat umum maupun penyandang disabilitas sehingga dapat
meningkatkan partisipasi publik terhadap kebijakan pemerintah.

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta telah menetapkan Peraturan Gubernur
Nomor 175 Tahun 2016 tentang Layanan Informasi Publik dalam rangka
implementasi UU KIP serta mendukung upaya peningkatan layanan informasi
publik dan pelaksanaan keterbukaan informasi publik di tingkat daerah, dimana
peraturan tersebut menjadi landasan bagi Pemprov DKI Jakarta untuk
mengoptimalkan pelaksanaan pelayanan informasi kepada masyarakat. Dalam
konteks layanan informasi publik oleh Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID), Pemerintah Provinsi DKI Jakarta sebagai badan publik juga
terus melakukan penyempurnaan tata kelola dan teknologi agar dapat
memberikan layanan dengan cepat dan tepat waktu, biaya ringan serta cara
sederhana.

Sesuai ketentuan dalam Pasal 7 UU KIP, PPID Provinsi DKI Jakarta
khususnya Kelurahan Rawa Terate telah berupaya untuk menyediakan,
memberikan dan/atau menerbitkan Informasi Publik yang berada di bawah
kewenangannya kepada Pemohon Informasi Publik, selain informasi yang
dikecualikan sesuai dengan ketentuan.

Selanjutnya PPID Kelurahan Rawa Terate juga telah membangun dan
mengembangkan sistem informasi dan dokumentasi untuk mengelola informasi
publik secara efisien sehingga terwujud kemudahan akses informasi kepada
seluruh lapisan masyarakat. Dalam hal pengelolaan dan pelayanan informasi
publik, Kelurahan Rawa Terate terus berinovasi dan membuka akses yang
seluas-luasnya dalam penyediaan data dan informasi kepada masyarakat. Salah
satunya dengan penyediaan akses layanan informasi yang berbasis online
melalui website resmi PPID Kelurahan Rawa Terate yang memudahkan
masyarakat dalam mengajukan permohonan informasi publik sesuai amanat UU
Nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.



Dengan demikian, dapat diketahui bersama bahwa Kelurahan Rawa
Terate hingga saat ini masih terus berkomitmen melaksanakan Keterbukaan
Informasi Publik demi membantu masyarakat dalam berbagai aspek kehidupan
di antaranya penyelenggaraan pemerintahan, kesehatan, sosial, maupun
ekonomi dengan berpedoman pada tata kelola kehidupan baru.

1.2. Kebijakan Badan Publik Terhadap Informasi Layanan Publik

Berdasarkan Peraturan Gubernur Nomor 175 Tahun 2016 PPID Provinsi
DKI Jakarta dijabat oleh Kepala Perangkat Daerah yang membidangi komunikasi
dan informasi dan bertanggung jawab kepada Gubernur melalui Sekretaris
Daerah.

Untuk mendukung Keterbukaan Informasi Publik di kalangan Masyarakat
saat ini, perlu menciptakan pemerintahan yang jujur dan transparaan oleh karena
itu Kelurahan Rawa Terate telah menerbitkan Surat Keputusan Lurah Kelurahan
Rawa Terate Kecamatan Cakung Kota Administrasi Jakarta Timur Nomor 12
Tahun 2025 tentang Penetapan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
(PPID) Kelurahan Rawa Terate Kota Administrasi Jakarta Timur Tahun Anggaran
2025.

Dengan adanya Surat Keputusan tersebut diharapkan pelaksanaan PPID
Pembantu Kelurahan Rawa Terate dapat lebih terawasi oleh atasan PPID
Pembantu sehingga mampu melayani Masyarakat dengan lebih baik. Berikut
struktur organisasi PPID Kelurahan Rawa Terate sesuai SK Lurah Kelurahan
Rawa Terate Kecamatan Cakung Kota Administrasi JakartaTimur :

1.3. Susunan Tim Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Lurah
Kelurahan Rawa Terate

Atasan PPID ; Lurah Kelurahan Rawa Terate
PPID Kelurahan | : Sekretaris Kelurahan Rawa Terate -
 Sekretariat PPID | : 1. Bidang Pengelolaan dan Informasi :

Kepala Seksi Kesejahteraan Rakyat
Kelurahan Rawa Terate




.

Kepala Seksi Ekonomi Pembangunan
Kelurahan Rawa Terate

Bidang Dokumentasi dan Arsip

Bidang Pelayanan Informasi

Kelapa Seksi Pemerintahan Kelurahan
Rawa Terate

PPID Pelaksana 1. Kasi Pemerintahan
2. Kasi Ekonomi dan Pembangunan
3. Kasi Kesejahteraan Rakyat

Petugas 1. Pelaksana Kasi Pemerintahan

Pelayanan 2. Pelaksana Kasi Ekonomi dan Pembangunan
3.

Informasi Publik

Pelaksana Kasi Kesejahteraan Rakyat




Berikut Struktur Organisasi PPID Kelurahan Rawa Terate Tahun 2025 :

Lampiran[ :Keputusan Lurah Keurahan Rawa Terate
Kota Administrasi Jakarta Timur

Nomor :12 Tahun 2025

Tanggal :10 Februari 2025

SUSUNAN TIM PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
KELURAHAN RAWA TERATE
TAHUN 2025

Atasan PPID : Lurah kelurahan Rawa Terate
Ketua PPID : SekretarisKelurahan Rawa Terate
Anggota :1.KepalaSeksi Pemerintahan

{BidangPengelolaan Informasi )

2 KepalaSeksi Kesejahteraan Rakyal
(BidangDokumentasi dan Arsip )

3.KepalaSeksi Ekomnomi Pembangunan
{BidangPenyelesaian Sengketa/Informasi )

4, ASNKelurahan Rawa Terate (BidangPelayanan

Informasi )

Ditetapkan di Jakarta
pada tanggal : 10 Februari 2025
LURAH REDURAHANRAWA-FERATE
§i'=n oo AN 1
] A o |
L ATNTRSAL,

NIP.196905141994031006




1.4.

Dalam Surat Keputusan tersebut tercantum bahwa Lurah Kelurahan
Rawa Terate bertindak sebagai atasan PPID dimana Lurah Kelurahan Rawa
Terate bertanggung jawab dan mengawasi kinerja PPID Kelurahan Rawa
Terate.
Sementara PPID Kelurahan sebagai perpanjangan tangan Lurah Kelurahan
Rawa Terate dijabat oleh Sekretaris Kelurahan Rawa Terate.
PPID Kelurahan Rawa Terate memiliki tiga bidang yakni Bidang Dokumentasi
Informasi, Bidang Pengolah Data dan Klasifikasi Informasi dan Bidang
Penyelesaian Sengketa Informasi yang dikoordinator oleh Kepala Seksi
Pemerintahan.

Dalam Pelaksanaan pelayanan informasi publik, PPID Kelurahan
Rawa Terate memiliki beberapa Standar Operasional Prosedur, yaitu :
1. SOP Permohonan Informasi Publik
2. SOP Klasifikasi dan Pengecualian Informasi

3. SOP Penyelesaian Sengketa Informasi

Visi dan Misi PPID Kelurahan Rawa Terate

a. Visi
Terwujudnya pelayanan informasi yang transparan dan akuntabel untuk
memenuhi hak pemohon informasi sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan yang berlaku.

b. Misi

1) Meningkatkan pengelolaan dan pelayanan informasi yang berkualitas,
benar dan bertanggung jawab.

2) Membangun dan mengembangkan sistem penyediaan dan layanan
informasi.

3) Meningkatkan dan mengembangkan kompetensi dan kualitas SDM
dalam bidang pelayanan informasi.

4) Mewujudkan keterbukaan informasi Kelurahan Rawa Terate dengan
proses yang cepat, tepat, mudah dan sederhana



2. Gambaran Umum pelaksanaan Layanan Informasi Publik
2.1. Sarana dan Prasarana Layanan Informasi Publik yang dimiliki beserta
kondisinya
Pengelolaan dan Pelayanan Informasi publik melalui PPID Kelurahan
Rawa Terate telah didukung dengan disediakannya fasilitas sarana dan
prasarana pendukung yang disediakan untuk melayani permohonan
informasi publik. Fasilitas tersebut terdiri dari :

1. Ruangan Desk/ Meja Layanan Informasi Publik untuk memudahkan
pemohon infomrasi menyampaikan permohonan informasi public (foto
pada lampiran). Ruangan dilengkapai sarana dan prasarana sebagai
berikut:

1) Kursi Tamu

2) Meja Layanan Informasi dan Kursi Petugas Data dan Informasi

3) Code QR Barcode Scan Permohonan Informasi dan Keberatan
Informasi

4) Standing Banner Alur Pelayanan PPID

5) Computer dan layer tambahan untuk pelayanan PPID

6) Standing Banner Tugas dan Fungsi PPID Kelurahan Rawa Terate

7) Madding yang berisi informasi seputar PPDI Kelurahan Rawa
Terate

8) Jalur Disabilitas

9) Toilet Disabilitas

Permohonan yang ingin mengajukan permohonan informasi secara
langsung dapat dating ke Kantor Kelurahan Rawa Terate di Ruang
Pelayanan atau mengakses layanan permohonan informasi secara

online melalui email kel rawaterate@jakarta.qgo.id dan melalui website

https://timur.jakarta.qgo.id/kelurahan/rawa-terate. Para pemohon dapat

langsung download informasi dan dokumentasi yang telah di upload di
website.



Gambar 1 : Ruang Pelayanan
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Gambar 3. Komputer dan Layar




Gambar 4. Jalur Disabilitas dan Tolet D_isa__bilitas
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Tanda Kelengkapan Pengelola Layanan Informasi Publik

Kelurahan Rawa Terate Tahun 2025

No Kelengkapan Keterangan
Ada Tidak
1 | Daftar Informasi Ada
Publik (DIP)
2 | Standar Ada
Operasional
Prosedur
3 | Buku Registrasi Ada
4 | Form Permohonan Ada
Informasi Publik

-
(o]



5 | Form Permohonan Ada o
Keberatan

6 | Form Tanda Bukti Ada
Penerimaan
Permohonan

7 | Form Tanda Bukti Ada

L S

Penerimaan
Keberatan
Meja Pelayanan Ada
Informasi Publik Ada
melalui Website

10 | Petugas Front Ada )
Desk

2. Akses pelayanan Informasi public kepada pemohon informasi publik yang
datang langsung ke meja layanan informasi, melalui telepon/fax (021)
4602445 dan email kel _rawaterate@jakarta.go.id

3. Website remsi PPID Kelurahan Rawa Terate dapat diakses oleh seluruh
Masyarakat melalui hitps:/timur.jakarta.go.id/kelurahan/rawa-terate

2.2. Sumber Daya manusia yang menangani Layanan Informasi Publik
beserta kualifikasinya

Sesuai dengan Surat Keputusan Lurah Kelurahan Rawa Terate Kecamatan
Cakung Kota Administrasi Jakarta Timur Nomor 12 Tahun 2025 tentang
Penetapan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Kelurahan
Rawa Terate Kota Administrasi Jakarta Timur Tahun Anggaran 2025.maka
pelaksanaan tugas PPID Kelurahan Rawa Terate juga dibantu oleh beberapa
bidang yang ditetapkan, yaitu : Bidang Pengelolaan Informasi Publik, Bidang
Pelayanan Informasi Publik dan Bidang Dokumentasi dan Arsip.

1



3. Rinclan Pelayanan Informasi Publik

3.1. Jumlah Permintaan Informasi Publik

3.2.

Pada Tahun 2025 jumlah permohonan informasi publik di Kelurahan Rawa
Terate nihil.

Berikut rincian permohonan informasi

Jumlah Permohonan Informasi -

Waktu Pemberian Informasi 1-2 hari

Jumlah Permohon dikabulkan -

Jumlah Permohonan ditolak -

Alasan Penolakan -

Jumlah sengketa dan pengajuan | -
keberatan atas  permohonan

informasi

Waktu yang diperiukan dalam memenuhi setiap Permintaan Informasi Pubiik
dengan klasifikasi tertentu
Waktu layanan informasi yang dilaksanakan oleh PPID Kelurahan Rawa
Terate sesuai dengan pelayanan umum vyang dimiliki Kelurahan
dilaksanakan pada hari kerja Senin s.d. Jumat.
Senin- Kamis : 08.00- 16.00 WIB
Jumat : 08.00-16.30 WIB

Istirahat pukul 11.30 s.d. 13.00 WIB

Untuk informasi publik pada website Kelurahan Rawa Terate dapat diakses
kapanpun dan dimanapun selama tersedia handphone, computer dan
jaringan internet. Hal itu dapat memudahkan bagi Masyarakat yang
memerlukan informasi publik.
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3.3. Jumlah Permintaan Informasi Publik yang dikabulkan baik Sebagian atau
seluruhnya
Pada Tahun 2025 jumlah permohonan informasi publik di Kelurahan Rawa
Terate nihil.

Jumlah Permohonan Informasi -

Waktu Pemberian Informasi | 1-2 hari

Jumlah Permohon dikabulkan -

Jumiah Permohonan ditolak -

Alasan Penolakan -

Jumiah sengketa dan pengajuan | -
keberatan atas  permohonan
informasi

3.4. Jumlah Permintaan Informasi Publik yang ditolak beserta alasannya
Pada Tahun 2025 jumlah permohonan informasi publik di Kelurahan Rawa
Terate nihil.

Jumlah Permohonan Informasi -

Waktu Pemberian Informasi 1-2 hari

“Jumiah Permohon dikabulkan 5

Jumlah Permohonan ditolak -

Alasan Penolakan -

Jumlah sengketa dan pengajuan |-
keberatan atas = permohonan
informasi

4. Rincian penyelesaian sengketa informasi publik (Jika ada)
Pada Tahun 2025 jumlah penyelesaian sengketa informasi publik di Kelurahan
Rawa Terate nihil.
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5. Kendala Eksternal dan Internal dalam pelaksanaan Layanan Informasi Publik

Kendala Eksternal

a.
b.

Kurang tersosialisasikannya cara permohon untuk mendapatkan informasi
Masih adanya oknum Masyarakat/ organisasi kemasyarakatan yang
memanafaatkan undang undang keterbukaan informasi publik sebagai
sarana untuk mencari keuntungan dengan cara mengancam petugas
PPID dengan dalih transparansi, seperti meminta proyek atau pekerjaan
dalam proses pengadaan barang dan jasa.

Kendala Internal

a.

Data dan Informasi belum tersentral berada di subbag atau di seksi
masing masing, sehinggga ketika ada permohonan harus menemui seksi
yang mengelola informasi terkait;

Kurangnya pemahaman kesadaran bagi semua karyawan di Kelurahan
Rawa Terate terkait pentingnya keterbukaan informasi;

c. Data dan Informasi layanan kewilayahan belum terkini (updated);

d. Keraguan dalam memberikan informasi terkait dokumen Pengadaan

Barang dan Jasa sehingga sehingga menyebabkan proses pelayanan
informasi publik mengalami keterlambatan;

Sumber daya manusia di Kelurahan Rawa Terate yang masih sangat
terbatas dalam menyelenggarakan pengeolaan dan pelayanan informasi
public, baik keterbatasan dalam jumlah maupun pemahaman terhadap
penggunaan teknologi informasi dan aplikasi dalam pelayanan informasi
publik

14



6. Rekomendasi dan Rencana tindak lanjut untuk meningkatkan kualitas
Informasi Publik

Rekomendasi

Terdapat beberapa hal yang menjadi rekomenasi terhadap tindak lanjut

pelaksanaan pengelolaan dan pelayanan informasi publik yang

diselenggarakan oleh PPID Kelurahan Rawa Terate Kecamatan Cakung Kota

Administrasi Jakarta Timur pada waktu yang akan datang, sebagai berikut:

1.

Pengetahuan dan pemahaman PPID Pelaksana pada Kantor Kelurahan
Rawa Terate tentang tugas, pokok dan fungsi PPID, mekanisme
pengelolaan serta pengecualian informasi publik dan mekanisme
penanganan keberatan dan sengketa informasi publik dapat ditingkatkan
melalui pelaksanaan Bimbingan Teknis, Forum Komunikasi,
Seminar/webinar Keterbukaan Informasi Publik atau pun Focus Group
Discussion secara berkala

Pengembangan Sistem Informasi PPID yang akan digunakan oleh seluruh
Petugas Data dan Informasi di Kelurahan Rawa Terate untuk
memaksimalkan pelayanan informasi kepada masyarakat khususnya di
Perangkat Daerah/Unit Kerja Perangkat Daerah;

Penempatan desk/meja pelayanan informasi di Kelurahan Rawa Terate
perlu dioptimalkan, demi kemudahan akses bagi mayarakat dalam
mendapatkan informasi publik secara langsung

Rencana Tindak Lanjut

1.

Mengoptimalkan tugas tim PPID Kelurahan Rawa Terate sesuai surat keputusan
Lurah Kelurahan Rawa Terate

Pelaksanaan Sosialisasi dan Diskusi bersama stakeholders terkait untuk

menyusun SDM PPID Kelurahan Rawa Terate dalam pengelolaan, pelayanan

ddan pendokumentasian informasi public.

Pemutakhiran Daftar Informasi Publik harus tetap dilakukan secara berkala oleh

PPID Pelaksana di Kelurahan Rawa Terate melalui system informasi PPID yang

dikelola oleh Sudin Kominfotik Jakarta Timur, sesuai dengan ketentuan Undang
Undang Nomor 14 Tahun Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
maupun Peraturan Gubernur Nomor 40 Tahuun 2024 tentang Pedoman
Pengelolaan Pelayanan Informasi
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Publik, agar seluruh dokumen Informasi Publik dapat terdokumentasi dengan baik
sehingga masyarakat dapat terlayani dengan optimal.

4. Kelurahan Rawa Terate dapat menginformasikan seluruh Informasi Publik
kepada masyakarat melalui kanal-kanal penyebarluasan informasi yang dikelola
untuk meningkatkan transparansi penyelenggaraan negara guna mewujudkan
good governance dan open government.

Demikian laporan yang dapat disampaikan pada pelaksanaan kegiatan Layanan
Informasi Publik melalui PPID di Kelurahan Rawa Terate Kecamatan Cakung Kota
Administrasi Jakarta Timur Tahun 2025.

Jakarta, 11 Mei 2026

Disetujui oleh, Disusun
Sekretaris Kelurahan Rawa Terate,

Kepala Seksi Pemerintahan
Kelurahan Rawa Terate

¥ 4

Rekowati

NIP 197503101996032003 NIP 198310082010011032

_~— Pitetapkan Oleh.
Nrah Kellifahan Rawa Terate
/& selaku Afasan PPID

Jainudin
NIP 196905141994031006
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B. Laporan Layanan Informasi yang melalui digital (website, Hotline pengaduan dan

Sosial Media) dengan Indikator Pengembangan Informasi dan Teknologi terdiri dari:

1. Memiliki website/situs/portal resmi (utama)

1 KELURAHAN PioM  Dashbowd  lnbommasi PP SasM.  Lajanan  Koals  Q

-

~

°
]
o
]
°
o
)
]
[

2. Dalam website terdapat menu dokumen publik terkait informasi publik yang dapat
di unduh.

¢ C % umurjskaragoidiad Irawn-terate/pp i publit ==z 0
& xelurahan Rawa Terate
elres
Jurniah
Judad Taumn Kategori Ovgamisarsi Fide Elotemni Unduh
ViS5 hes: 224 setansml  CELRAHAN FAWA e i
TERATE
THIE €33 PErQIE LI- De" A I Gurase wenes 37 Bau Pe 3pg 18- Cer e sbal pEN] senapnat  KEARARAY PANA oat 45
2acpFay | TEPATE
SURAT LIEN FURET 2224 ks 3 KELURAHAN RAYA o 47
SURAT FEFJTUSAN PRD TESTANG P2 OLACAN FEAT L NTAN 24 st 3psmal KELU2A=AN RAWA ot 43
TERATE
Sarst fesuioser Lutan testang Perbert aan PR pa+23 setspsaal e urshat Asa Teate pat 43
Sl depatsan Largn 2z oenae Ke _r3na- Barwa Teeate o
SOP suvdar pe 8,387 rfomas pue < 224 setep st KELLRAAAN BAWA oot
TERATE
STP Fermcrocan lrforyas PSR 2l4 ey o kel el 4 48
Agm e ez JyTa
Tror
SCP BERIMOMOMAM 1EOAAS| PUBL € 224 3¢ ap 1pal CE_URAMAN RAWA pef
TERATE
ICF FENGUL AN ST SENUERS pol] sepezat KELJRAAY 2AVA
TERATE

Srow g | 310t 54 e s n

;

Hazarg nam e

=

§
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3. Statistik Layanan Informasi

Statistik Layanan Informasi Publik PPID Utama

Tren & perbandmgan periode Data OPD & detall permohonan

DArTAk LA 1 JUMLEH FERMOHONAN
o " (Y] u o “ﬁl KERERATAN SEVESA'
o 0.9M 7335 215 7201
6918

@

4. Terdapat Fitur Untuk Pengguna Disabilitas dan Fitur Hubungi Kami

Menu Aksesibilitas (CTRL+U)

@ Bahasa Indonesia »

DASHROAND KINERIA LAYANSH

€D Promansestittas » Statistik Layanan Informasi Publik PPID Utama

U T T

Mode Suara Peibesar Teks Perkeci Teks
6 @ &

. A
Kejeruhan Konfrase Sembunysan Gambar Lenitotomdnoaioerioce

Data OPD & detad permohonan

= Df = B D [~ [
Rata Tussan [ — Tinggi Gans 0.9M 7335 215 7201
g % AN

Animas| Dijeda Kursor Spasi Teks
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5. Didalam Menu Beranda Terdapat Sejarah, Lokasi dan Media Sosial Kelurahan
beserta Postingan-postingannya.

2% tmurjakarla.goadiv2Z/celuzahaniawa lerate

B e
< KELURAHAN = -

SEJARAH RAWA TERATE

Rawa Terate adaish sakah sau kehrahan di Kecamalan Cakung
Kota Admstras) Jak ata Tunr Provns Daorah Khusus Jakata
Indonesia Letaknya berada dy A DR KRT Radpman $xdyoanmgral
No S RT GOZRYY 04 Dahulu kaveasan Ini dkena dengan
sekulan Kampung Sawah karena permukiman v bhmati oleh
ahran Kal Cakung Lama dan diedtngi oleh 1awa dan persav:ahan
Lambai laun pabrk-pabrk mula menggantikan 1ave dan
persavahan di sekdlr permuliman lersebul Selan du Ravia Terate
uga memilki peninggalan sejarah berupa Benteng Gudang
Petury yang dbangin dleh Belanda dan mash ada hingga sekarang
& R 05

Sejarah asal iaul Cakung juga lerkad dengan akses jalur
perawan Dalam sejarahn;a pesahu-pera mehniasi berbagai ravia
seperh Rava Upng Karawang Ravia Kura Rawa Daon Rawa
Bugs Rawa Holan (Rorolan) hngga masuk ke sungdl Tvam dan

Blenrnnn criabm

Parmnsid s han e

e » Bunds
Ou v Quly Tocsn Jasd 1s Tit Gl 1 it atay 800 Jakota Timus

2073

timurjakarta.go.id/v23/kelurahan,rawa-terate

c

! KELURAHAN

5

QLTS ST T fe

25 timurjakariagoid/vi3/keluranan/rava-lerate

Yoy T—
e e

Suk vy [aharta ustuh indenes

1
= KELURAHAN

&

:"r':."E"',.q—:- e— ==

slLlPo

Melurahan Rowocterate q ﬁ
PANEN RAYA SECARA SERENTAK | 1. ' 5

-] ——
W =
\
e 23
i
s i‘ ——
et
—— *m
r——

Pro ro uraka=

e

I=fgemas
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6. Website/ Situs / Portal khusus PPID badan publik sdr menampilkan kelengkapan
lainnya sesuai seperti
¢ Profil Lurah

! KELURAHAN Borsas ontvows womus PP Stta

Layanan Kontak Q

PROFIL LURAH
Nama Lengkap Jaimudin 2
1
2 TempaiTanggal Jakana, 14-05-1969
f Lahir
! 3. Jenis Kelamin Lak-lakl
-
}- ‘ \. 4. Pendidkan Strata 1 (81)
\
JAINUDIN 5 Agama Islam
&  SukuBangsa Jakarta
7 St Menicah
o Struktur Organisasi
‘ KE LU RAHAN Beranda Dashboard Informass PPID Stabstik Layanan Kontak
@ STRUKTUR ORGANISASI KELURAHAN
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_ e Tugas dan Fungsi PPID
‘L’ KELURAHAN Beranda  Prof Dashboard Informasi Safistk Layanan Konlak Q

TUGAS DAN FUNGSI PPID SEKRETARIAT KELURAHAN RAWA TERATE

TUGAS DAN FUNG S| DPEJABAT PENGELQLA INFORMA S| DAN DOXUMENTASI (PPID)Tugas dan Fungsi :

1 Membariian iayanan Informasi Kapada publ;

2. Menylimpan, mendokumentasikan, yedalakan dan | pelay képada publik;
3 Membantu PPID Provins| didalam molaksanakan tugasnya;

4 Molshukan veditikasi bahan informasi publik;

] Metakukan pemutakhiran informasi dan dokumentasi;

] Menyediakan informasi dan dokumentast untuk di akses oleh pemohon informast publik;

7 M si yanp dikecualikan untuk se dilakukan ui L

] Mumbudt laporan pelayanan informasi: aan

9 Melaksanakan tugas lainnya yang diperintah oleh Atasan PPID,

o Demografi.

-Q!d.'- KELURAHAN Betanda Dashboad  Informase  PPID  Slatslx  Laganan  Koman  Q
DEMOGRAFI

lellelak o Ji Or KRT Radgman \Widyodningral No 9, RTAZRW 4, Rw.
Terate Kec Cakung Kola Jakarla Tamur, Daerah Khusus Ibukola Jakarls
13920

Batas Wilayah

Ulara: JI Raya Bekasi, Kel Pegangsaan Dua;

Turwr Kel Jatinagara Kah Cakung Drein, L R L
Selatan: Kel Cakung Baral JI Raya Bekasi;
Baral Kel Pulogadung F—
Kondisi Wilaysh

—— o By
Katgracaan Fiown Terele menisl & Rulsn Wage 60 Ralom Telangge &
LMK dan 7 FKDM dengan lias wilayah sebesar 330 ha ( 106 922 782, St

6185 574)

Jumtah penduduk sebanyak 26 985 jiwa, 1983 Jumiah KK
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7. Website/Situs/ Portal PPID memiliki menu/ tools yang dapat menerima
permohonan informasi dan pengajuan keberatan secara online dan cek status
permohonan serta keberatan

TR PRGN DK TN AT A Identitan Rinclan Salinan

Form Permohonan Informasi Publik

DATA PEMOHON DETAIL PERMOHONAN

KATEGOR! PERMOHONAN BINCIAM IMFORMARI

Percrangan

NI/ HOIDEMTITAS PRISBADH

l CMOHON pashikan ik yany anda Masukan <asual dengan no ik kip )

l TUJUAN PENGGUNAAN INFORMASH

NAMA | FNNKAR

UPLOAD KTP PRIBADI

I CARA MEMPEROLEM INFORMAS)

Melihat Membaca
Mendengarkan Mencatat

ALAMAT

|

MENDAPATKAN SALINAN (NFORMAS|

LAYANAN INFORMAS) PUBLIK

Cek Status Permohonan Informasi Publik

Betumn purya kode?
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PPID PROVINS! DKI JAKARYA

Form Pengajuan Keberatan
Informasi Publik

VALIDASI PERMOHONAN

KODE PERMONONAN®

|

NIK*

ALASAN PENGAJUAN KEBERATAN"

D atas perml f b alssan
I b. ! dimaksud dalam Pasal 17 UU No. 14
Tahun 2008

D Tidak i per

Vatidas Alasan Berkas

CEK DATA PERMOHONAN

[_] Tidak disedisksnnya Informasl berkala

O Permintaan infermas) tidak ditanggapl sebagsimana yang diminta

Validasi aman

NIK / NO. IDENTITAS

16 digit NIK

Progres real-time

] Riwayat iengkap

KODE KEBERATAN

Contoh: 20260018-KBI

Q Cek status keberatan

23

A Belum mengajukan keberatan?




8. Memiliki akun media lain seperti media social facebook dan Instagram

15.22 GO W o @R - S sl Vel =
< kelilurabhbhan_rmavwaterate 2
xR S— Kelurahamn Rawaterate

> - - %
£ T i ==
Prostingarn ppengikut rmerngikuti

L Dr. KRT Radjimvvan Widyodiningrat RT O0-4/02

Sarm operasional hari Seninm - Kamiis Pukul
0O7.30-1T6.00

darrm operasiornal hari Jurmat Puku! O7 30-16.30

<=2 www. . facebook.comsprofile php?2id=6G15565597__.

@ Diilkuti oleh densmoretraveller

ficiatl Bxaatiic Kirirnm Pesan j

@ Edit Fato Sampul

Ppid Sekretariat RawaTerate

2 teman

B0 PR

Postingan Tentang Teman Foto Video Persinggahan Lainnya « "
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